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Dal 1° settembre 2022, il servizio di assistenza a domicilio per gli anziani dei 
Comuni di Akhuryan, di Arevik e di Aygabats è attivo e segue una ventina di 
beneficiari. In primavera 2025, abbiamo incontrato il signor Kesoyan, Chef du 
Département de l'égalité des possibilités du ministère du Travail et des Affaires 
sociales de la République d'Arménie, con la sua collaboratrice Sona Bastoyan, 
esperta nella valutazione dei servizi sociali; erano al corrente del nostro servizio 
di Aygabats e ne hanno ritenuto sia la qualità che la necessità. 
 

Ci spiegano che lo Stato non finanzia i servizi sociali ma, versa ai comuni un 
sussidio che devono utlizzare per i servizi sociali. I comuni delegano a enti 

omologati il compito di organizzare e di fare funzionare i servizi sociali con il finanziamento dello stato. 
Ricordo che lo scopo è di fare del servizio un ente armeno autonomo. PANDO, diretta da Andranik 
Papoyan, collaboratore da anni di KASA, è una fondazione che si occupa di servizi sociali indirizzati ai 
giovani ed è attiva nel comune di Akhuryan. PANDO è in fase di omologazione e potrà essere l’ente che 
riprenderà il servizio. Quest’organizzazione che conosciamo dal 2022, è molto interessata al nostro servizio 
di assistenza agli anziani e ha in progetto di svilupparne altri nei dintorni di Akhuryan. Rimarremo a 
disposizione di PANDO in qualità di consulenti per la metodologia, per l’organizzazione del servizio e per la 
formazione. Finanzieremo gli stipendi fino a quando PANDO riceverà i sussidi statali (2026 / 2027). 
 

Per essere omologato, PANDO deve dimostrare che sta gestendo il servizio. Per questo motivo, i 
versamenti di AAAA non andranno più a KASA ma direttamente a PANDO che ha già un’amministrazione 
per i suoi progetti. Inoltre, la sede del servizio dev’essere spostata da Aygabats ad Akhuryan e si trova, 
ora, nei locali di PANDO. Questo cambiamento ha avuto, purtroppo, come conseguenza la dimissione di 
Hasmik che era la responsabile operativa del servizio. Per sostituirla potremo contare su qualche membro 
di PANDO. Anche nell’assenza di Hasmik, le assistenti, con l’aiuto della signora Tonoyan (professoressa 
all’università sociale di Gyumri, che segue il servizio dalla sua creazione), hanno tutte le competenze e 
l’esperienza per il funzionamento del servizio, tuttora attivo ad Akhuryan, ad Arevik e ad Aygabats. 
 

L’assistente Herminé, pagata da Akhuryan, ha dato le dimissioni per motivi di salute. Per noi, non è un 
problema: da una parte, era la dipendente pagata da Akhuryan e, dall’altra parte, la legge impone la 
presenza di un’infermiera qualificata. Andranik, con l’’appoggio della signora Tonoyan, sta cercando la 
candidata giusta. 
 

La situazione attuale in Armenia può essere definita come stabilità precaria. Infatti, se dal punto di vista 
economico c’è un certo sviluppo, soprattutto a livello di nuove tecnologie e di autoimprenditorialità, 
politicamente la situazione è precaria. 
 

Sul piano internazionale, malgrado i proclami roboanti di Trump, si è ancora lontani dalla firma di un trattato 
di pace. Quello che Trump ha presentato come “firma del trattato di pace” è un semplice protocollo d’intesa 
in vista della firma di un trattato di pace. E, viste le precondizioni che pone l’Azerbaidjan a questa firma 
(modifica della costituzione, realizzazione di un “corridoio extraterritoriale attraverso la provincia 
meridionale, rientro in Armenia degli azeri nel cosiddetto “Azerbaidjan Occidentale”), siamo ancora lontani 
dalla firma di un trattato di pace. 
 

In politica interna:  
 fortissime tensioni con i vertici della Chiesa Apostolica Armena con due prelati in prigione con 

l’accusa di aver preparato un colpo di stato, 
 i 3 gruppi di opposizione, capitanati dai 3 ex-presidenti Ter-Petrossian, Kotcharian e Sarkissian in 

lotta tra di loro e contro il governo, 
 un miliardario con doppia nazionalità armena e russa in prigione accusato di delitti finanziari lancia 

un movimento politico alternativo, 
 e le elezioni avranno luogo l’anno prossimo! 
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