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Il 1° settembre 2022, il servizio di assistenza a domicilio per gli anziani 
dei Comuni di Aygabats e Arevik ha iniziato la sua attività con due 
assistenti, di cui una ha una formazione di infermiera, occupate al 50% 
che seguono una dozzina di anziani. 
 
All’inizio 2022 abbiamo preparato un’inchiesta per conoscere la 

situazione degli anziani della zona. Per realizzare questa inchiesta presso trenta anziani, abbiamo 
incaricato la Signora Askhen Tonoyan, docente all’università delle scienze sociali di Gyumri, di 
formare una decina di inquirenti, cinque studenti dell’università e cinque volontari del comune di 
Aygabats. 
 
Abbiamo chiesto alla Signora Tonoyan e al Sindaco di Aygabats, Signor Sasun Vanetsyan, di 
trovare una dozzina di candidati alla formazione di assistenti di cure di base e di trovare tre docenti 
per la formazione. Prima di Pasqua avevano trovato le candidate assistenti e i tre docenti: Dr. 
Harutyun Dovtyan, per i moduli prettamente medici, la Signora Armenuhi Avasian, infermiera nel 
nostro servizio di Maralik (adesso in mano alla Croce Rossa armena), per i moduli di cure di base 
e la Pr. Askhen Tonoyan per i moduli sull’etica professionale e la confidenzialità. 
 
In aprile Dominique e Riccardo si sono recati a Gyumri per incontrare tutti gli interessati. 
Dominique, sulla base dei risultati dell’inchiesta sullo stato di salute ha definito con i formatori gli 
obiettivi del corso, corso già utilizzati per il progetto di Maralik. Riccardo e il sindaco Vanetsyan 
hanno costruito l’organigramma del servizio e il suo funzionamento amministrativo. AAAA 
garantisce il finanziamento del progetto per cinque anni al massimo. Al Signor Vanetsyan è stato 
spiegato che deve già cominciare a pensare al futuro: o può riprendere lui il servizio, o lo riprende 
la Comunità dei Comuni o si trova un altro partner. 
 
La formazione è partita all’inizio maggio e si è terminata in giugno. Per completare la formazione le 
due candidate ritenute per il servizio hanno fatto ancora due settimane di stage a Maralik, sotto la 
condotta dell’infermiera durante il mese di agosto. Hanno anche la possibilità di utilizzare la 
versione elettronica del corso sulla piatta forma e-learning di KASA. 
 
La direzione del servizio è garantita dalla Signora Asmik Karapetyan, collaboratrice del sindaco, la 
gestione finanziaria è di competenza della Fondazione AREVAMANUK di Gyumri. Oltre ad essere 
stata docente di etica, la Signora Tonoyan fa anche la supervisione psicologica e professionale per 
le assistenti. 
 
Il comune di Aygabats mette a disposizione i locali necessari per il servizio e procura anche 
disinfettanti e guanti. Abbiamo però dovuto risolvere rapidamente la questione dell’acqua: lo stabile 
non ha acqua. Dopo un incontro, a Akhuryan, con il sindaco dei sindaci dei comuni della zona è 
stato messo in cantiere il ripristino dell’acqua in questo stabile e subito dopo è iniziata la creazione 
di un bagno doccia e di un locale per la lavatrice, lavori non ancora terminati. Questi lavori sono 
stati pagati dai comuni (CHF 10'000.00). 
 
Attualmente il Comitato è composto da cinque membri ma con la partenza della Signora Pascale 
Caccia, che ringraziamo, manca una persona come membro del comitato. Chi è interessato potrà 
candidarsi all’assemblea. Grazie. 
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